
風險管理較佳參考範例

公司治理中心
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國內公司較佳範例

國外公司較佳範例



3

國內公司較佳範例
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A公司

為落實企業風險管理，本公司參考

國際標準「ISO 31000風險管理系

統原則及指導綱要」 之架構，依

循P-D-C-A模式制定「風險管理政

策」，經董事會核准通過，作為所

有事業群之指導原則。所有事業群

每年並定期依重大性原則，考量經

濟、環境及社會面等公司治理議題

對客戶、投資人及其他利害關係人

產生重大影響者，進行風險評估並

擬定風險管理策略與計畫。

B公司 C公司

本公司於2021年5月10日董事會通

過「風險管理」政策以作為本公

司風險管理之最高指導原則；本

公司定期評估風險，並針對各項

風險擬定風險管理政策，涵蓋管

理目的、組織架構、權責歸屬及

風險管理程序等機制並落實執行

，以有效辨識、衡量及控制本公

司之各項風險，將風險控制在可

接受的範圍。
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A公司 B公司 C公司
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A公司 B公司 C公司



A公司 B公司 C公司



公司 風險治理與
管理架構 風險管理程序 風險管理

構面 營運監督模式

A
公
司

•風險管理指導委員會
•風險管理執行委員會
•風險管理工作小組

•風險鑑別及風險評估
•風險控制及風險緩釋
•風險應對
•風險監控及報告

•策略
•營運
•財務
•危害事件
•氣候變遷

•每年2次(含)以上檢
討會議

•庫存監控系統
•供應鏈風險控管機
制(月/季)

B
公
司

•風險管理委員會
下設：
通訊品質確保委員會
職業安全衛生委員會
個資及資訊安全委員會
環境管理委員會

•作業環境
•風險識別
•風險評估
•風險因應
•風險全面監督管理

•業務
•市場
•資訊安全
•人才培育
•創新管理
•法規
•網路頻寬資源

•定期每半年至少開
會一次

•依據不同風險類別
設置專責委員會進行
風險管理

C
公
司

•風險管理委員會
•風險管理推動小組

•風險辨識
•風險分析
•風險評量
•風險處理
•危機管理

•策略與財務
•營運
•法規遵循
•環境與氣候變遷

•每季檢討風險管理
執行情形

•每年召開2次推動小
組會議

•每年召開一次風險
管理委員會議
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國外公司較佳範例



D公司 E公司 F公司
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根據本公司《業務計
劃》確定4項類別用以
發展解決長期議題和
創造價值的措施，分
別是XX的責任、營業
策略、核心業務及社
會責任。

藉由評估財務影響性
和此四項類別之重大
性，以利評估董事會
應辨識出的關鍵業務
議題。在20XX年，辨
識出20個關鍵業務問
題，並為其設置了具
體的量化目標，藉由
目標來管理這些問題。



風險管理流程 風險管理構面 營運監督模式

• 每年至少召開兩
次風險委員會

• 2020年導入風險
管理資訊系統，
2021年部分實施
Risk 
Management 
System

• 內在風險
–能源市場監管
–競爭力與整體環境

• 外在環境
–集團轉型
–營運績效

• 本公司每個業務部門（BU）和中央支援職能
（CSF）負責維護風險管理和內部控制機制
的有效性，並以該機制進行適當的公司治理，
並反饋風險和內部控制是否有效。

• 全公司清楚記錄並傳達了執行和監控風險管
理及內部控制活動的職責，並且對員工進行
教育和培訓，以確保員工對於風險管理及內
部控制中之角色、職責和責任有允當的認識。

• 領導者通過將風險管理和內部控制準則嵌入
到所有業務活動中，並通過績效管理流程來
審查部署的有效性和穩固性，從而顯示出公
司針對風險管理持續改進的承諾。



公司
風險治理與
管理架構

風險管理構面 營運監督模式

D公司

•風險管理委員會

•集團風險處

•市場監管

•競爭力和整體環境

•轉型

•營運績效

•每年至少召開兩次風險委員會

•審議集團風險和內部控制活動

•Risk Management Information 
System

E公司

•風險委員會

•風險主題小組

•風險經理人

•風險溝通者

•政策與法規

•科技

•市場與服務

•聲譽

•每年至少召開兩次風險委員會

•風險管理連結各風險經理人績效

F公司

•審計及風險委員會

•企業風險及應變部門

•市場和競爭

•人力資源

•財務狀況

•永續發展

•公司治理、道德和舞弊

•每年至少召開兩次風險委員會

•審議所有風險，包括新興風險

•Risk Management System



Sustainability

Public 
Welfare
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